
Rol van de oncocoach in SFZ
Veerle Breugelmans 

Oncocoach Sint-Franciscus
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Oncologisch Support Team SFZ
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Rol van de oncocoach binnen het 
borstkankertraject in het SFZ

• 2010: opstart zorgtraject oncologische patiënt

• Psycho-emotionele en socio-verpleegkundige begeleiding

• Ondersteuning voor patiënt en naasten

• Eén vertrouwd gezicht van diagnose tot nazorgtraject

• laagdrempelig



4

Rol van de oncocoach binnen het 
borstkankertraject in het SFZ

• Rode draad in het behandeltraject 

• Ad hoc beschikbaar 

• Detecteert noden van de patiënt 

• Legt contacten met andere disciplines 

• Gesprekken sluiten aan op geplande afspraken in het ziekenhuis
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Diagnostische fase

• Staging binnen de week na diagnose via oncologisch dagziekenhuis

• Eerste contact met oncocoach

• Kennismaking en voorstelling OST

• Peilen naar emoties (angst, boosheid, hoop, wanhoop,…)

• Ventileren van emoties biedt opluchting

• Houvast bieden

• Verhelderen van onduidelijkheden

• Misverstanden worden bijgesteld
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Diagnostische fase

• Begeleiding  naar onderzoeken

• Bespreking staging zelfde dag of dag nadien 

• MOC bespreking en planning chirurgische ingreep

• Telefonische contacten: afspraken opstart NACT, postoperatieve BH, 

bandagist…
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Chirurgische ingreep

• Preoperatief consult (dag -2)
• Informatie geven

• Rust brengen

• Vertrouwd gezicht

• Patiënt ontvangt tas en infomap

• Postoperatieve BH of prothese

• Aansluitend kiné consult 

• Sociale dienst

• Chirurgische ingreep in Jessa door dr. Beckers
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Chirurgische ingreep

• Postoperatief consult (d2 of d5)
• Wondzorg 
• Ruimte tot ventilatie van bezorgdheden
• Omgaan met veranderend lichaamsbeeld

• Bespreking adjuvante therapie (d8)
• Radiotherapie 
• Chemotherapie 
• Antihormonale therapie

• Oncocoach ondersteunt patiënt en overloopt de verdere planning
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Conclusie

Oncocoach:

• Is een vast en vertrouwd aanspreekpunt tijdens het volledige traject

• Is brug tussen patiënt en de verschillende zorgverleners (huisarts, 
specialist, thuiszorgdiensten, thuisverpleegkundigen…)

• Informeert, adviseert, luistert, motiveert, verwijst door…

• Nazorgtraject
• Fysieke en mentale revalidatieprogramma’s

• Blijft beschikbaar 



Caroline Knapen 

Oncocoach Sint-Trudo

Rol van de oncocoach in 
Sint-Trudo
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Oncologisch Team – St. Trudo

Palliatief 
Support 

Team

Sociaal 
werkers

Psychologen

Pastoraal 
werkers

DiëtistenKinesisten G2E3
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Kernverantwoordelijkheden

Patiëntbegeleiding 

Emotionele ondersteuning

Educatie

Coördinatie van zorg

Multidisciplinaire samenwerking

Zorgplanning 

Praktische ondersteuing

Doorverwijzingen

Probleemoplossing
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Vereiste Vaardigheden en Competenties

Communicatief

Empathisch

Organisatie

vaardigheden

Medische 
kennis

Probleem 
oplossend 
vermogen

Educatieve 
vaardigheden
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Uitdagingen

• Emotionele belastbaarheid

• Complexiteit van zorg
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Afsluiter 



Rol van de oncocoach in Jessa
Ann Bogemans

Oncocoach Jessa
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Oncocoachen

Silke 

Hilde
Ann

Kristien

Petra

Annelies
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Psychologen - seksuologe

Lien 
Caroline

Celine
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Sociale dienst - diëtisten

Shakira

LotteJanne



20

Kinesist – oncologische revalidatie

Caroline
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Palliatief supportteam

Inge Els
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Samen onderweg

A1

L0

B5

C4

secretariaat



Bedankt voor uw aandacht!

Veerle Breugelmans – Caroline Knapen – Ann Bogemans


